Họ tên: Bùi Thị Hòa
Lớp hp: 2209eCIT1611
STT: 32
Mã sv: 19D190095

Bài kiểm tra lần 1

Một cơ sở giáo dục X thực hiện quy trình thu học phí của sinh viên như sau:

	Khi có thông báo nộp tiền sinh viên sẽ mang tiền trực tiếp qua phòng tài vụ để nộp. Nhân viên thu tiền yêu cầu người nộp cung cấp thông tin để có thể thu được tiền cho chính xác. Lúc này sinh viên sẽ phải cung cấp thông tin của mình như: Mã sinh viên, lớp hành chính, họ tên… cho nhân viên thu tiền. Mục đích của việc cung cấp là để người thu tiền xác định được đang thu tiền của ai, lớp nào, khóa nào. Giấy tờ cung cấp: Thẻ sinh viên.
	Khi sinh viên cung cấp thông tin nhân viên thu tiền sẽ tiếp nhận thông tin  mà sinh viên cung cấp. Sau khi có được đủ giấy tờ để thu tiền thì nhân viên thu tiền sẽ nhập các thông tin vào hệ thống phần mềm. Khi ghi nhận các thông tin của sinh viên vào hệ thống, nhân viên thu tiền sẽ lập phiếu thu cho sinh viên. Lúc này hệ thống ghi nhận thông tin đã thu tiền cho sinh viên.
	Với mong muốn giảm được các thao tác nghiệp vụ thực hiện bằng tay, mang lại nhiều tiện ích hơn cho nhà Trường, nhà Trường đề xuất đơn vị tư vấn xây dựng hệ thống phần mềm thu tiền cho sinh viên trên website. Hệ thống không chỉ quản lý được việc thu của phòng tài vụ, mang lại tính minh bạch cho người nộp cũng như người thu mà còn thống kê tình trạng nộp theo các lớp.

Yêu cầu: 
Với vai trò là chuyên viên  phân tích nghiệp vụ của đội phát triển hệ thống ( phần mềm) cho cơ sở giáo dục X. Anh/chị hãy :

1. Mô tả quy trình nghiệp vụ thu học phí sinh viên hiện tại của nhà Trường dưới dạng biểu đồ.
[image: ]
2. Đề xuất quy trình nghiệp vụ thu học phí sinh viên thông qua Website và mô tả dưới dạng biểu đồ.

3. Xác định các yêu cầu chức năng của hệ thống (website)
	Chức năng
	Đối tượng
	Mô tả

	1. Đăng nhập
	Sinh viên
	Sinh viên dùng tài khoản trường đã cung cấp nhập email và mật khẩu để đăng nhập vào hệ thống

	
	
	Sinh viên có thể xem, sửa đổi thông tin cá nhân

	2. Học phí
	Sinh viên, nhân viên
	Người dùng đăng nhập vào hệ thống

	
	
	Người dùng có thể xem tình trạng học phí

	
	
	Người dùng có thể xem lịch sử thanh toán học phí

	3. Thanh toán
	[bookmark: _GoBack]Sinh viên
	Sinh viên có thể thanh toán học phí

	4. Quản lý sinh viên
	Nhân viên
	Nhân viên có thể xem thông tin sinh viên

	
	
	Nhân viên có thể cập nhật thông tin sinh viên

	5. Quản lý học phí sinh viên
	Nhân viên
	Nhân viên có thể xem thông tin học phí đã nộp

	
	
	Nhân viên có thể chỉnh sửa thông tin học phí

	
	
	Nhân viên có thể xem thống kê học phí sinh viên
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